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MISE EN CONTEXTE DE L'ETUDE

La pandémie a eu des impacts majeurs sur I'emploi et la main-d'ceuvre dans
tous les domaines, ainsi que sur les différents secteurs de développement
en Outaouais. Elle a également créé des opportunités. Pour se préparer a
la relance économique en Outaouais, plusieurs organisations de
développement et acteurs socioéconomiques souhaitent avoir un portrait
réaliste des effets de la pandémie en Outaouais et dans ses différents
territoires.

Ce projet répond a ces attentes en proposant une suite a I'Etat de situation
socioéconomique publié en 2020, qui dresse un portrait pré-COVID du
développement économique de I'Outaouais et de ses territoires. Voir
I'ensemble des synthéses au lien suivant :
https://odooutaouais.ca/projets-majeurs/etat-de-situation-
socioeconomique/
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Construit sur une base partenariale,
I'ODO est un espace de partage
d’'information, de recherche et de
mobilisation des savoirs et des
pratiques sur le développement de la
région qui vise a répondre aux besoins
d’'information des décideurs, des
organismes du milieu, des intervenants,
des entrepreneurs et des citoyens.

En peu de temps, I'Observatoire du
développement de I'Outaouais s'est
imposé aupres des décideurs et
principaux acteurs de la région comme
un partenaire incontournable. Point de
rencontre entre la recherche et la
pratique, I'ODO est dédié a
|'avancement et au rayonnement de
|'Outaouais en tant que région aux
multiples réalités et potentiels. Ce
dispositif unique en son genre fait
figure de modele au Québec.
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Cet espace novateur est important pour
la région, car il fournit des données et des
informations qui permettent aux
différents acteurs de prendre des
décisions éclairées pour assurer un
développement cohérent en lien avec les
besoins et les réalités de la population de
I'Outaouais. L'UQO est fiere de soutenir
activement cette organisation unique au
Québec.
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PORTRAIT EN ;
QUELQUES DONNEES

SITUATION DE L’'EMPLOI DANS LE
SECTEUR FORESTIER ET

MANUFACTURIER Nombre et part d'emplois en fabrication, Outaouais,
2017-2022
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L, E NJ E U D E LA Compilation et adaptation : ODO
MAIN-D'CEUVRE

Comme lillustre le graphique ci-dessous, le nombre de postes vacants dans le secteur de la
fabrication et des services d'utilité publique [1] a plus que triplé entre la fin de 2019 et 2021. Au 3e
trimestre de 2022, il manquait toujours 140 personnes pour occuper les postes disponibles dans ce
domaine. Le salaire moyen offert dans ce domaine s'établissait 4 21,95 $ en 2022.

Nombre de postes vacants, Fabrication et
services d'utilité publique, Outaouais, 2017-
2021
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Source : Statistique Canada. Tableau 14-10-0356-01. Postes vacants et moyenne du
salaire horaire offert selon la profession (grande catégorie professionnelle), données
trimestrielles non désaisonnalisées. Adaptation : ODO

[1] Cette catégorie de la Classification nationale des professions (CNP) englobe les postes de supervision, de production et de main-
d'ceuvre dans les secteurs de la transformation, de la fabrication et des services d'utilité publique.
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En 2021, l'industrie forestiere procurait 3 760 emplois directs [2], dont plus de la moitié (51 %) dans
les pates et papiers, et 34 % dans la fabrication de produits en bois (PwC, 2022).

RETOMBEES ECONOMIQUES DU SECTEUR

Les secteurs de la foresterie et de la fabrication ont tous les deux enregistré des reculs notables en 2020 par
rapport a 2019. Le PIB du secteur primaire de la foresterie et de I'exploitation forestiére a chuté de 20,4 %
(de 38,8 a 30,9 M$), tandis que celui du secteur de la fabrication a perdu 7,9 % (de 573 a4 527,6 M$). Cette
tendance a la baisse, déja observable en 2019, s’est accentuée pendant la pandémie. Fait a noter, malgré la
baisse généralisée dans tous les secteurs de la fabrication, la tendance a la hausse depuis quelques années
du PIB des sous-secteurs de la fabrication d’aliments, de boissons et de produits du tabac s’est poursuivie en

2020.

Evolution du produit intérieur brut (PIB) en MS,
secteurs de la foresterie et de la fabrication

- combinés, Outaouais, 2017-2020
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Source : Données compilées par l'Institut de la statistigue du Québec. Produit intérieur brut au
prix de base par industrie, régions administratives, régions métropolitaines de recensement,

Québec

[2] Evaluation effectuée par PwC a partir des données du Répertoire des usines de transformation primaire du bois du
gouvernement du Québec et du Registre des entreprises de Statistique Canada en date de décembre 2021. Le tableau de
Statistique Canada ne contient pas de données spécifiques sur I'emploi dans le secteur de la foresterie en Outaouais.
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LES EFFETS DE LA PANDEMIE
SUR LE SECTEUR DE LA
CONSTRUCTION

Les impacts, retombées positives et pistes de solution présentés dans les
pages qui suivent sont tirés en grande partie des propos recueillis aupres des
acteurs de terrain dans le cadre de la tournée des territoires effectuée par
'ODO au printemps 2022. Une recension des enquétes et travaux sur le
sujet réalisés par des organisations reconnues, ainsi qu’une revue de presse,
ont permis de compléter I'information.

IDENTIFICATION DES PRINCIPAUX

IMPACTS DE LA PANDEMIE ET DES
DIFFICULTES QUI PERDURENT [3]

Les mesures de confinement instaurées pendant la pandémie ont ralenti la production pendant
quelques semaines, ce qui a eu des effets désastreux en termes de disponibilité de la main-d’oeuvre. Les
employés pouvaient difficilement se rendre travailler et la pénurie de main-d’'ceuvre a fait exploser les
codts en temps supplémentaire.

L'industrie des pates et papiers connait, depuis quelques années, un contexte difficile en raison de la
baisse de la demande pour le papier. L'arrivée du télétravail a accentué cette baisse. La pandémie a
toutefois fait exploser la demande de carton en raison de I'augmentation fulgurante des commandes en
ligne, mais la production de carton est surtout concentrée dans d'autres régions du Québec.

Les perturbations de la chaine d’approvisionnement ont compliqué I'accés aux matiéres premiéres, dont
le colt a conséguemment augmenté en raison de la rareté. Certains investissements ont d( étre
abandonnés en raison de 'explosion des colts.

La crise sanitaire et le contexte géopolitique et économique actuel ont mis en évidence la dépendance
des entreprises locales envers des fournisseurs étrangers.

Les entreprises tournées vers I'exportation ont dii mettre leurs activités sur pause en raison de la
fermeture des frontiéres.

[3] Les impacts et opportunités pour le secteur forestier proviennent majoritairement des Etudes régionales publiées par Desjardins
sur la Région administrative de I'Outaouais, Survol et prévisions économiques, 29 juin 2021 et 7 juin 2022, et ont été confirmés par
les acteurs du milieu.
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L’'ENJEU DE LA MAIN-D'CEUVRE

o Le vieillissement de la main-d’ceuvre dans l'industrie forestiére et le secteur manufacturier, la
multiplication des départs a la retraite et le manque de reléve contribuent a la demande élevée de
travailleurs dans ces domaines.

o Le secteur de la fabrication au Québec affiche un taux de postes vacants supérieur a la moyenne
québécoise (6,5 % au troisieme trimestre de 2021, comparativement a 6,1 % pour I'ensemble des
secteurs) (Desjardins, mars 2022).

OPPORTUNITES CREEES PAR LA
PANDEMIE, INNOVATIONS NEES DE LA
CRISE ET RETOMBEES POSITIVES

e La vigueur du marché de I'habitation en 2020 et
2021 a profité a lindustrie de la fabrication de
produits en bois. En revanche, la hausse du prix du
bois d'ceuvre a fait régresser la demande a plus long
terme, et les prix se sont effondrés.

o De plus en plus dentrepreneurs souhaitent se )) )
vers des fournisseurs locaux pour

tourner ..
s'approvisionner plutét que de dépendre de produits L e’nt.re.pr’lse BOUIf.’"s Eda'r,’
fabriqués 3 I'é spécialisée dans I'importation et la
abriques a l'etranger. distribution de vis, boulons et
ancrages, a su profiter de cette

o Le temps d'arrét imposé par la pandémie et le opportunité pour se lancer dans Ia

confinement ont permis a certaines entreprises de fabrication de certains produits sur
prendre le temps de repenser leur modéle d’affaires mesure.

et leur mode de fonctionnement pour accroitre leur Source: Le Droit Affaires, 28 mai
agilité et leur efficacité, et pour innover. 2022.

o Au Québec, on observe une plus grande ouverture
du secteur manufacturier 3 intégrer les technologies
numériques a leurs activités et a automatiser leurs
opérations. « Plus précisément, dans Iapres-
pandémie, les entreprises manufacturiéres
cherchent plus souvent a savoir comment
“accélérer” leur transformation, et non pas “si” elles
doivent l'initier » (CIRANO, 2021).
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PISTES DE SOLUTIONS POUR CONTRER LE
PROBLEME DE MAIN-D'CEUVRE ET
ASSURER LA RELANCE DU SECTEUR DE LA
CONSCTRUCTION

Résumé des pistes de solution proposées par les participants aux groupes de discussion tenus dans
les 5 territoires de I'Outaouais au printemps 2022.

o Le dépoét du deuxieme rapport de la Cellule d’intervention sur la vitalité de l'industrie
forestiére des régions de I'Outaouais et des Laurentides a conduit a la mise en place pour
I'Outaouais d’'un projet pilote innovant de planification forestiére collaborative entre le
MFFP et les industriels forestiers de la région, ainsi qu’a la création d’'un bureau de projets
ayant pour vocation de recueillir des propositions en lien avec de potentiels débouchés
pour les surplus de bois dans la région (Morasse, février 2021).

o Grace aux modifications apportées en 2020 au Code du batiment québécois, il est
dorénavant possible de remplacer le béton et I'acier par de grandes structures de bois
massif dans la construction d’'immeubles de 12 étages ou moins. Un projet pilote est en
développement en Outaouais pour intégrer des systémes préfabriqués de construction en
bois d'ingénierie dans de nouveaux projets de construction immobiliére, une innovation
qui soutiendrait I'industrie de la fabrication de produits en bois (Bélanger, mai 2021).

e Pour contrer les problémes d’approvisionnement, les experts préconisent de miser sur des
sources d’approvisionnement diversifiées et de privilégier des fournisseurs locaux (ibid.).

o L'industrie manufacturiére devra prendre en compte les considérations environnementales
et I'évolution des préférences des consommateurs. « |l faudra investir dans les prochaines
années pour rester dans la course technologique, pallier le manque de main-d’ceuvre et
s'offrir de la souplesse dans la production afin de satisfaire les golts des consommateurs »
(Desjardins, novembre 2021).

» La robotisation des opérations et l'intégration des technologies numériques (impression
3D, opérations connectées intelligentes, etc.) sont des pistes de solution durable a la
pénurie de main-d'ceuvre pour certaines entreprises. Selon Collectif Bois, I'introduction
des technologies numériques offre de nombreux avantage : « une amélioration de la
productivité, une réduction des colts d’exploitation, une amélioration de la qualité globale
des produits, une meilleure capacité d’innovation et une solution a la pénurie de main-
d’ceuvre ». Cependant, le tissu industriel ne se préte pas nécessairement a I'automatisation,
comme nous 'ont rappelé les acteurs de la MRC des Collines, et « la main-d’'ceuvre pour la
mettre en marche n’est pas nécessairement disponible » (Collectif Bois, s.d.).

222>

« L'idée n’est pas de remplacer les humains par des robots, mais de former
des employés qui superviseront le travail des machines plutot que
d’effectuer des taches de manutention. »

Source: Desjardins, Etudes économiques, « Le secteur de la fabrication au
Québec : se relever apreés le tsunami pandémique », 2 mars 2022, p. 4.
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